Gestione temporanea ex APS

éfﬁ::,f,;p;ﬁ',\ps Spett.le Ai Sig.ri Sindaci dei Comuni
Prot_exAPS_Partenze gid in Gestione ex APS SpA
del: 22/06/2015

N.0000224/15

Oggetto: Contatti nuovo Gestore S.1.1. Area Metropolitana

Egr. Sig. Sindaco,

al fini di una efficiente collaborazione, si comunica che é stata attivata la casella di Posta
Elettronica Certificata gestioneexaps.amapspa@pec.it.

Si comunica altresi che ¢ stato attivato un servizio di Call Center per {a gestione dell'utenza:
il numero verde, utilizzabile gratuitamente dagli apparati di telefonia fissa, € 800 915 333
(opzione n. 3); dagli apparati mobili, il numero telefonico a pagamento, € 091 279 111
(opzione n. 3).

Inoltre, per la gestione dell'utenza, & stata attivata la casella di posta elettronica

servizioclientiexaps@amapspa.it.

Restando a disposizione & gradito porgere distinti saluti.

N.B, 1I destinatario avra cura di riportare nell'eventuale documento di riscontro la dicitura: “Gestione
temporanea ex APS” e il numero di protocollo della presente.
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